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	第一部分 价格（10分）
	分值

	1
	价格
	（1）投标报价超过采购预算的，投标无效，未超过采购预算的投标报价按以下公式进行计算。
（2）投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×10
注：满足招标文件要求且投标报价最低的投标报价为评标基准价。
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	第二部分 客观分（26分）
	分值

	1
	投标人业绩
	完全按照以下要求提供投标人曾实施的以下内容业绩，提供的证明材料均不得遮挡涂黑，否则不予认定加分。
提供合同原件扫描件。包括合同金额、买卖双方名称及盖章、服务内容、合同签订日期（应为2019年1月1日或以后）。
（1）采购类或交易类相关系统开发建设业绩，一个业绩1.5分，最多3分；
（2）电子卖场运营（或运维）服务业绩，一个业绩1.5分，最多3分；
（3）价格监测服务业绩，一个业绩1.5分，最多3分。
注：一份合同中若同时涵盖上述内容，可同时计分。
	9

	2
	投标人相关证书评价
	（1）投标人具备质量管理体系认证、CMMI3级或以上资质、信息安全管理体系认证、信息技术服务管理体系认证，提供证书扫描件，每个合格的证书扫描件得0.5分，最多2分。
（2）提供与电子卖场类或电商平台类相关的计算机软件著作权登记证书扫描件，且著作权人为投标单位的，每个合格的证书扫描件得1分，最多1分。
（3）提供与商品价格监测类或价格预警、价格管控类相关的计算机软件著作权登记证书扫描件，且著作权人为投标单位的，每个合格的证书扫描件得1分，最多1分。
（4）拟交付采购人使用的系统具备信息系统安全等级保护备案证明，级别为三级或以上，提供备案证明扫描件得2分。
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	3
	投入人员评价
	投入的人员为投标单位正式员工，提供姓名、开标日前三个月中任意一个月的由投标单位为投入人员缴纳社会保险证明扫描件，否则不予认定加分。
（1）项目开发人员具备人力资源部门或工业信息化部门颁发的信息系统管理工程师证书、软件设计师证书、系统集成项目管理工程师证书、系统分析师证书、信息系统项目管理师证书或PMP证书，提供任意一种合格的证书扫描件得2分，最多8分；
（2）提供不少于3人的驻场技术服务和运营服务人员名单，驻场团队人员中至少一人具备PMP证书或人力资源部门或工业信息化部门颁发的信息系统项目管理师证书，提供证书扫描件得3分；仅提供不少于3人的驻场技术服务和运营服务人员名单，得1分；未提供名单或人数不足3人的，不得分。
注：一人持多证不重复计分
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	第三部分 主观分（64分）
	分值

	1
	技术方案评价
	至少包含技术路线、软件架构、业务流程等方面内容
满足招标文件要求，无瑕疵：3分；
方案内容存在1处瑕疵：2分；
方案内容存在2处瑕疵：1分；
未提供方案或不满足招标文件要求或内容存在3处及以上瑕疵：0分；
（本项所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容；对同一问题前后表述矛盾；存在逻辑漏洞、科学原理或常识错误；不利于本项目目标的实现、现有技术条件下不可能出现的情形等任意一种情形）
	3

	2
	功能设计方案评价
	至少包含电子卖场平台首页、供应商库管理、商品库管理、采购方式管理、价格监测服务、供应商诚信管理、特色场馆等功能的设计
满足招标文件要求，无瑕疵：8分；
方案内容存在1处瑕疵：5分；
方案内容存在2处瑕疵：2分；
未提供方案或不满足招标文件要求或内容存在3处及以上瑕疵：0分；
（本项所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容；对同一问题前后表述矛盾；存在逻辑漏洞、科学原理或常识错误；不利于本项目目标的实现、现有技术条件下不可能出现的情形等任意一种情形）
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	3
	非功能性设计方案评价
	至少包含针对本项目的兼容性设计、系统应用框架设计、应用性能响应设计、易用性设计、可拓展性设计等非功能性的设计
满足招标文件要求，无瑕疵：8分；
方案内容存在1处瑕疵：5分；
方案内容存在2处瑕疵：2分；
未提供方案或不满足招标文件要求或内容存在3处及以上瑕疵：0分；
（本项所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；非功能性设计的所应用技术框架较为落后，不易于本项目后续的扩展及升级；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容；对同一问题前后表述矛盾；存在逻辑漏洞、科学原理或常识错误；不利于本项目目标的实现、现有技术条件下不可能出现的情形等任意一种情形）
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	4
	系统对接方案评价
	提供与各相关系统之间的衔接及整合方案，包括：CA对接、电商自有电子商务平台对接、天津市政府采购中心主体库对接、缴费平台对接
满足招标文件要求，无瑕疵：3分；
方案内容存在1处瑕疵：2分；
方案内容存在2处瑕疵：1分；
未提供方案或不满足招标文件要求或内容存在3处及以上瑕疵：0分；
（本项所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容；对同一问题前后表述矛盾；存在逻辑漏洞、科学原理或常识错误；不利于本项目目标的实现、现有技术条件下不可能出现的情形等任意一种情形）
	3

	5
	运营服务方案
	至少包含运营团队管理服务人员资质、运营体系、运营能力、客服能力、运维内容、运维流程、响应时间等方面内容
满足招标文件要求，无瑕疵：10分；
方案内容存在1处瑕疵：7分；
方案内容存在2处瑕疵：4分；
未提供方案或不满足招标文件要求或内容存在3处及以上瑕疵：0分；
（本项所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；对于整体运营方案缺乏规范性、标准化的体系，无法形成有规可依的运营规范动作，所提方案无法更有效的推动整体运营工作；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容；对同一问题前后表述矛盾；存在逻辑漏洞、科学原理或常识错误；不利于本项目目标的实现、现有技术条件下不可能出现的情形等任意一种情形）
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	6
	培训方案
	至少包含培训时长、培训教师情况、培训计划、培训方式和培训地点等方面内容
满足招标文件要求，无瑕疵：3分；
方案内容存在1处瑕疵：2分；
方案内容存在2处瑕疵：1分；
未提供方案或不满足招标文件要求或内容存在3处及以上瑕疵：0分；
（本项所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；培训频率低、培训方式单一的；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容；对同一问题前后表述矛盾；存在逻辑漏洞、科学原理或常识错误；不利于本项目目标的实现、现有技术条件下不可能出现的情形等任意一种情形）
	3

	7
	价格监测方案评价
	至少包含针对本项目的价格监测设计方案
满足招标文件要求，无瑕疵：8分；
方案内容存在1处瑕疵：5分；
方案内容存在2处瑕疵：2分；
未提供方案或不满足招标文件要求或内容存在3处及以上瑕疵：0分；
（本项所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；从价格监测实际应用客户数量、价格监测监测商品数量、监测监测价格数据来源、价格监测算法单一的，无法满足招标文件要求；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容；对同一问题前后表述矛盾；存在逻辑漏洞、科学原理或常识错误；不利于本项目目标的实现、现有技术条件下不可能出现的情形等任意一种情形）
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	8
	系统安全、可靠性的方案评价
	至少包含如何发现和识别安全威胁、如何发现安全漏洞、系统安全措施等方面内容
满足招标文件要求，无瑕疵：6分；
方案内容存在1处瑕疵：4分；
方案内容存在2处瑕疵：2分；
未提供方案或不满足招标文件要求或内容存在3处及以上瑕疵：0分；
（本项所称“瑕疵”是指内容缺项、不完整或缺少关键点；非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容；对同一问题前后表述矛盾；存在逻辑漏洞、科学原理或常识错误；不利于本项目目标的实现、现有技术条件下不可能出现的情形等任意一种情形）
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	9
	演示讲解情况评价
	评标委员会观看各投标人递交的软件演示讲解光盘，经评委会认定，演示讲解完全满足演示讲解要求中任意一项内容的得1分，最多15分。
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	合计
	100



